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Présentation CMN

Conseiller Médiateur Numérique

352,5 Heures

tout public
Bonne culture en informa<que et en numérique, 

Connaissance de la langue française (Niveau européen B1, 
u<lisateur indépendant )

Obten<on du <tre Professionnel 
CMN niveau Bac+2



Présentation CMN
Désignation du métier et des fonctions

Le Conseiller Médiateur Numérique est capable d'accompagner différents publics vers l'autonomie, dans les usages des technologies, services et
médias numériques. Il assiste les utilisateurs dans des espaces collaboratifs et/ou de fabrication numérique. Il collabore à la valorisation digitale
des acteurs territoriaux et des entreprises, pour leur développement dans l'économie numérique.

METIER

• Animateur d’espace public numérique 
• Médiateur Internet  
• Médiateur mulEmédia 
• Médiateur numérique 
• Assistant de projet numérique 
• Animateur numérique 
• Assistant de valorisaEon numérique du territoire 
• Formateur TIC 
• Forgeur numérique 
• Assistant d’usages mobiles coordinateur local EPN
• Conseiller numérique
• Assistant de développement numérique modérateur de 

communauté́
• Animateur de communauté dit : « community manager » 

Description des activités

Par son expertise de la médiation et du numérique, le (la)
conseiller(ère) médiateur(trice) en numérique met en œuvre des
actions de médiation à destination des utilisateurs pour favoriser
leur autonomie avec les pratiques, les technologies, les usages et
les services numériques. Il (elle) accompagne également des
entreprises locales et des acteurs territoriaux pour leur
développement dans l'économie numérique.

Les conditions d'exercice de l'emploi varient en fonction des
activités de la structure, selon les lieux, les établissements et les
événements. Les horaires sont variables et peuvent être décalés.
Les déplacements sont à prévoir lors de la mise en place de
projets, de manifestations, pour la rencontre de partenaires, de
clients. L'activité requiert occasionnellement le port de charges.



HORAIRES D’ENSEIGNEMENT 



HORAIRES D’ENSEIGNEMENT 



HORAIRES D’ENSEIGNEMENT 



Mise en rela*on référen*el et ac*vités professionnelles 



Ruban d’intervention  des blocs



Calendrier prévisionnel



Financement



09 88 08 31 08

tmounard@histya.fr


